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مدل های با مقایسه و جامع تحلیلͬ : پاسخ و پرسش سیستم ͷی عنوان به ChatGPT ارزیابی
موجود

ب کاظمͬ عارفه آ،∗، زجاجͬ زهرا آ، طاهری فرزانه آ، ͷباه حسین
ایران. اصفهان، اصفهان، دانشͽاه کامپیوتر، مهندسͬ دانشͺده آ

ایرلند. دوبلین، ADAPT، تحقیقات مرکز ب

چͺیده

مدل یافته اند. توسعه کاربران پرسش های به پاسخͽویی برای متعددی زبانͬ مدل های حاضر، عصر در
جلب خود به را توجهͬ قابل توجه «ChatGPT» پایه فناوری عنوان به «Chat-٣ .۵ -Turbo» زبانͬ
پاسخ به خوبی پرسش ها از وسیعͬ طیف به گسترده، پارامترهای از بهره گیری با مدل این است. کرده
مقاله، این نباشد. کافͬ است ممͺن پاسخ ها دقت داخلͬ، دانش به وابستگͬ به دلیل بااین حال، ͬ دهد. م
سایر با را آن عملͺرد و کرده بررسͬ (QAS) پاسخ و پرسش سیستم ͷی به عنوان را «ChatGPT»
پاسخ استخراج در ChatGPT کارایی ارزیابی بر اصلͬ تمرکز ͬ کند. م مقایسه موجود سیستم های
شمار به پاسخ و پرسش سیستم QASͷی اصلͬ قابلیت که است مدل به شده داده پاراگراف های از
آزمایش های است. شده تحلیل و بررسͬ زمینه متن فاقد سناریوهای در آن عملͺرد همچنین، رود. مͬ
و (Hallucination) توهم چون مختلفͬ های جنبه بر تمرکز با ChatGPT ارزیابی برای متعددی
پاسخ و پرسش شده داده های مجموعه  از استفاده با ارزیابی است. شده انجام پرسش ها پیچیدگͬ

است. گرفته صورت فارسͬ و انگلیسͬ زبان های به PersianQuAD و NewsQA SQuAD، شامل
آمده دست به نتایج است. رفته کار به ارزیابی در صحت و دقیق انطباق F-score، مانند معیارهایی
خاص مدل های با مقایسه در است، توانمند مولد مدل ͷی به عنوان ChatGPT اگرچه ͬ دهد م نشان
مدل، این به زمینه متن ارائه داد نشان ͬ ها بررس همچنین ͬ کند. م عمل ضعیف تر پاسخ و پرسش وظیفه
صریح پاسخ فاقد پرسشهای برای به ویژه (prompt) ورودی مهندسͬ و ͬ بخشد م بهبود را آن عملͺرد
و ساده پرسش های به پاسخ در GPT مدل دیͽر سوی از ͬ دهد. م افزایش را دقت پاراگراف ها، در
بهتری عملͺرد «چرا») و «چͽونه» (مانند تحلیلͬ پرسش های به نسبت «کͬ») و «چه» (مثلا́ نما واقع
پاسخͬ زمینه، متن در که پرسش هایی به پاسخ در توهم وجود ارزیابی ها نهایت در داد. نشان خود از
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